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18 NOVEMBRE 2025 AULA FORMAZIONE BRACCIANO

PREVENZIONE E GESTIONE DELLE AGGRESSIONI CONTRO GLI OPERATORI SANITARI:
STRATEGIE D'INTERVENTO PER LA SICUREZZA IN AMBITO CLINICO E ASSISTENZIALE

ORARIO | ARGOMENTO DIDATTICO Cobici RELATOR!
8,00-3,00 REGISTRAZIONE DEI PARTECIPANTI SEGRETERIA
DOTT.ssa A. DE ANGELIS
DOTT.SA CELOZZI E DOTT.SSA
8,30-9,00 SALUT! DELLE AUTORITA
SICA
= 1A SESSIONE:
. QUADRO NORMATIVO SULLA VIOLENZA CONTRQ DOTT.SSA ROBERTA CILIANI E
9,00-10,00 IRoaGue GLI OPERATORI SANITARI & DOTT.55A ILARIA ROMOL!
L'AGGRESSIVITA: PSICOPATOLOGIA E
: ° SSA
10,00-11.00 2° DETTAGLIO ASPETT! STORICI B DOTT.SSA EMANUELA #OPOLI
11,00-1,15 | PAUSA
2A SESSIONE: _{
GESTIONE DELL'AGGRESSIVITA’: PRINCIPI
11,15-12,15 1° DETTAGLIO GENERAL] E STRATEGIE DI DE- i | DOTT.SSA BENEDETTA SALVAT!
ESCALATION E ROLE PLAYING |
INTERVENT! DI TRANGLILLIZZAZIONE
12,15-13,00 2" DETTAGLIO RAPIDA: APPROCCI PRATICI PER LA E DOTT.LORENZO DE MORI
SICUREZZA
13,00-14,00 PAUSA PRANZO ]
3N SESSIONE:
14,00-15,00 l TECNICHE DI AUTODIFESA PERSONALE E DANIELE TAMANTI
[ ROLE PLAYING DANIELE TAMANTI CON |
15,00-17,30 CON SIMULAZIONE D] SCENARI CRITICI IN | RELATORI E TUTTI |
AMBITO SANITARIO PARTECIPANT!
I VERIFICA DELL'APPRENDIMENTO CON
17,30-18,15 RELAZIONE DEI PARTECIPANT! COME SEGRETERIA
VALORE DI PROVA FINALE
[ A L.ezioni magistrali Lezioni
B Serie di relazioni sul tema Serie di relaziom s lwems preosdiraio
C Tavole rotonde Con dibattito tra esperti
D Confronto dibattito | Tra pubblico ed esperto guidato da un conduttore (I'esperto risponde)
E Dimostrazioni tecniche | Senza esecuzione diretta da parte dei partecipanti
F Presentazione Di problemi # casi clinici in seduta plenaria (nor a precodi gruppi)
G | Lavoro a piccoli gruppi 5u problemi # casi clinico con produzione di rapporto finale
H | Esecuzione diretta Da parte di tutti i partecipanti di attivita pratiche e tecniche
I | Role playing Giochi di ruolo, simulate




Ore totali: 8

Destinatari (numero e professioni): 30 tutte le professioni sanitarie, assistenti sociali, medici e
psicologi

Obiettivi formativi tecnico professionali: : 18. Contenuti tecnico-professionali {conoscenze e
competenze) specifici di ciascuna professione, di ciascuna specializzazione e di ciascuna attivita
ultraspecialistica, ivi incluse le malattie rare e la medicina di genere

di processo: 3. Documentazione clinica. Percorsi clinico-assistenziali diagnostici e riabilitativi,
profili di assistenza - profili di cura

4. Appropriatezza delle prestazioni sanitarie, sistemi di valutazione, verifica e miglioramento
dell'efficienza ed efficacia. Livelli essenziali di assistenza (LEA)

7. La comunicazione efficace interna ed esterna, con paziente. La privacy ed il consenso informato
12. Aspetti relazionali ed umanizzazione delle cure

13. Metodologia e tecniche di comunicazione, anche in relazione allo sviluppo dei programmi
nazionali e regionali di prevenzione primaria

di sistema: 5. Principi, procedure e strumenti per il governo clinico delle attivita sanitarie
6. Sicurezza del paziente, risk management e responsabilita professionale

Responsabili scientifici:
Dr.ssa Cinzia Napoli nplcz66h59¢773b cell 3281238858 E-mail cinzia.napoli@aslromad.it
Dr.ssa Chiara lucente lcnchr88t45d122a cell. 3288745281 E-mail chiara.lucente@zsiromad.it

Segreteria didattica: angelo.giovanrosa@aslromad.it

Cod. Fis. GVNNGL71B04H501M
Cell.3396232610

Docentl;

Dott.ssa Roberta Ciliani

Dott.ssa laria Romoli

Dott.ssa Emanuela Popoli

Dott.ssa Benedetta Salvati

Dott. Lorenzo De Mori

Vice Sov. Polizia di Stato Daniele Tamanti



