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ORARIO

ARGOMENTO DIDATTICO

Cobicl

RELATORI

02/10/2026

1A SESSIONE:

“IL COLLOQUIO
MOTIVAZIONALE?”.
(I GIORNATA)

08,45- 09,00

Registrazione partecipanti.

09,00 - 09,45

1° DETTAGLIO

Presentazione del corso.
Presentazione del docente e dei
partecipanti e aspettative

Dott. Valerio Quercia

09,45-10,15

2° DETTAGLIO

Che cosa motiva le persone a
cambiare.
Vengono poste alcune domande e
si fa un brainstorming
La centralita della persona nella

relazione d’aiuto art. 7 del

Codice Deontologico (vedi
Abstract)

Dott. Valerio Quercia

10,15-10,45

Modello a tre fattori della
motivazione a cambiare

Dott. Valerio Quercia

10,45 -11,00

Pausa

11,00 - 11,15

1° DETTAGLIO

Lo spirito del Colloquio Motivazionale e
il Codice Deontologico:
come si integrano art. 6 del Codice
Deontologico (vedi Abstract)

Dott. Valerio Quercia

11.15-12,45

2° DETTAGLIO

| QUATTRO PROCESSI DEL
COLLOQUIO MOTIVAZIONALE

Dott. Valerio Quercia

12,45 -13,15

Trappole e blocchi della
comunicazione art. 9 del Codice
Deontologico

Dott. Valerio Quercia

13,15 -14,00

PAUSA PRANZO

2 SESSIONE:

“IL coLLOQUIO




MOTIVAZIONALE?”.
(I GIORNATA)

14,00 — 14,30

Principi del colloquio motivazionale
art. 9 del Codice Deontologico

Dott.

Valerio Quercia

14,30 — 15,00

Esercizio sulla persuasione

Dott.

Valerio Quercia

15,00 - 15,30

Abilita del Colloquio Motivazionale
— Ascolto riflessivo

Dott.

Valerio Quercia

15,30 - 16,00

Dimostrazione pratica su Ascolto
riflessivo — “vuoi dire che ...”

Dott.

Valerio Quercia

16,00 — 16,15

Pausa

16,15 -17,15

Esercizio in triadi su Ascolto
riflessivo 1 e debriefing in plenaria.
Simulazioni di colloqui professionali

o colloqui real life in cui si
sperimentano le abilita del
colloquio motivazionale

Dott.

Valerio Quercia

05/10/2026

1A SESSIONE:

“IL COLLOQUIO
MOTIVAZIONALE?”.
(Il GIORNATA)

08,45 -09,00

Registrazione partecipanti.

09,00-09,15

1° DETTAGLIO

Considerazioni sul lavoro svolto
nella giornata precedente
Riepilogo

Dott.

Valerio Quercia

09,15-10,30

2° DETTAGLIO

Applicazione pratica dei principi del
Codice Deontologico
dell'assistente sociale con utilizzo
dello spirito, delle abilita, delle
tecniche e delle strategie del
colloquio motivazionale

Dott.

Valerio Quercia

10,30-11,00

Abilita del Colloquio Motivazionale
— Le domande aperte

Dott.

Valerio Quercia

11,00 - 11,15

Pausa

11,15 -12,30

Esercizio in triadi 3 — integrazione
Ascolto riflessivo e Domande
e debriefing

Dott.

Valerio Quercia

12,30 -13,15

Abilita del Colloquio Motivazionale -
Riassunti

Dott.

Valerio Quercia

13,15 -14,00

PAUSA PRANZO

27 SESSIONE:

“IL COLLOQUIO
MOTIVAZIONALE?”.
(Il GIORNATA)

14,00 - 15,30

1° DETTAGLIO

Esercizio su “effettuare riassunti” e
poi debriefing

Dott.

Valerio Quercia

15,30-16,00

2° DETTAGLIO

Abilita del Colloquio Motivazionale
— Sostenere e confermare
applicazione dell’art. 6 del Codice
Deontologico

Dott.

Valerio Quercia




16,00 - 16,15

Pausa

16,15 -17,15

Esercizio in triadi 4 — “Sostenere e
confermare” e debriefing in
plenaria. Simulazioni di colloqui
professionali o colloqui real life in
cui si sperimentano le abilita del
colloquio motivazionale, con un
osservatore, e che vengono poi
riferiti in plenaria e discussi in
modo che tutti i partecipanti
parlino.

Dott. Valerio Quercia

07/10/2026

1A SESSIONE:

“IL COLLOQUIO
MOTIVAZIONALE?”.
(Il GIORNATA)

08,30 -08,45

Registrazione partecipanti.

08,45-09,15 | 1°DETTAGLIO

Considerazioni sul lavoro svolto
nella giornata precedente
Riepilogo

Dott. Valerio Quercia

09,15-10,30 | 2°DETTAGLIO

Role/real play con utilizzo dello spirito,
delle abilita, delle tecniche e delle
strategie del colloquio motivazionale e
debrief

Dott. Valerio Quercia

Le AOC - Affermazioni Orientate al
Cambiamento (Change talks) e le

Dott. Valerio Quercia

10,30-11,00 AOM - Affermazioni Orientate al
Mantenimento dello Statu Quo
(Sustain talks)
11,00-11.15 PAUSA
Dott. Valerio Quercia
Esercizio in triadi 3 — Evocare,
11,15 -12,30 riconoscere e utilizzare le AOC e le
AOM
Considerazioni sul lavoro svolto Dott. Valerio Quercia
12,30 — 14,30 nella giornata
Riepilogo della giornata
13.30 — 15.00 Compila;ione dei qgestionari di Dott. Valerio Quercia
’ ’ apprendimento e chiusura corso
Legenda:

A Lezioni magistrali Lezioni

B Serie di relazioni sul tema Serie di relazioni su tema preordinato

C Tavole rotonde Con dibattito tra esperti

D Confronto dibattito Tra pubblico ed esperto guidato da un conduttore (I’esperto risponde)

E Dimostrazioni tecniche Senza esecuzione diretta da parte dei partecipanti

F Presentazione Di problemi e casi clinici in seduta plenaria (non a piccoli gruppi)

G Lavoro a piccoli gruppi Su problemi e casi clinico con produzione di rapporto finale

H Esecuzione diretta Da parte di tutti i partecipanti di attivita pratiche e tecniche

1 Role playing Giochi di ruolo, simulate




Ore totali: 20

Destinatari (numero e professioni): 30 — personale del comparto ASL ROMA 4:
Assistenti Sociali; Assistenti Sociali Enti Locali.

Obiettivi formativi tecnico professionali: contenuti tecnico-professionali (conoscenze
e competenze) specifici di ciascuna professione, ... (18);

di processo: la comunicazione efficace interna, esterna, con paziente, ... (7); aspetti
relazionali e umanizzazione delle cure (12); metodologia e tecniche di comunicazione, anche
in relazione allo sviluppo dei programmi nazionali e regionali di prevenzione primaria (Cod.
13);

di sistema: Principi, procedure e strumenti per il governo clinico delle attivita sanitarie
(Cod. 5); etica, bioetica e deontologia (Cod. 16); ... normativa in materia sanitaria: principi
etici e civili del S.S.N. e normativa su materie oggetto delle singole professioni sanitarie, con
acquisizione di nozioni di sistema (Cod. 17).

Responsabile scientifico: Dott.ssa Lucia Dati

Docenti: Dott. Valerio Quercia



